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MAGICKE MIESTO ODDYCHU A ZDRAVIA

Regulamin ptatnoéci

Koszty anulacji
Za koszt anulacji rozumie sie kare ustalong w umowie.
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Anulacja rezerwacji indywidualnych (w przypadku jednorazowej rezerwacji do 10 pokoi):

1. W przypadku anulacji rezerwacji 1-5 dni (wtacznie) przed rozpoczeciem pobytu, koszt anulacji wynosi 100% kwoty
zaliczki za zamodwione ustugi.

2. W przypadku anulacji rezerwacji 6-14 dni (wtacznie) przed rozpoczeciem pobytu, koszt anulacji wynosi 50% kwoty
zaliczki za zamodwione ustugi.

3. Anulacja zgtoszona ponad 14 dni przed rozpoczeciem pobytu jest bezkosztowa.

4. Za zaliczke uznaje sie sume kosztow za wszystkie zarezerwowane i potwierdzone ustugi.

II. Anulacja rezerwacji grupowych (w przypadku jednorazowej rezerwacji 10 i wiecej pokoi):

1. W przypadku anulacji rezerwacji grupowej 1-14 dni (wtacznie) przed rozpoczeciem pobytu, koszt anulacji wynosi
100% kwoty zaliczki za zamoéwione ustugi.

2. W przypadku anulacji rezerwacji grupowej 15-30 dni (wtacznie) przed rozpoczeciem pobytu, koszt anulacji wynosi
70% kwoty zaliczki za zamoéwione ustugi.

3. Anulacja rezerwacji grupowej zgtoszona ponad 30 dni przed rozpoczeciem pobytu jest bezkosztowa.

4. Za zaliczke uznaje sie sume kosztow za wszystkie zarezerwowane i potwierdzone ustugi.

Anulacja powinna byc¢ zgtoszona na pi$mie i podpisana przez osobg dokonujaca rezerwacji.

Informacje o anulacji nalezy przesta¢ faxem na nr: 052/4490133 lub zeskanowac i przesta¢ na adres
email: rezervacie@hotelpermon.sk lub tez na adres email osoby, z ktéora Zamawiajacy kontaktowat sie
odnosnie danej rezerwacji.

Jezeli informacja o anulacji bedzie niewtasciwa lub nie zostanie przekazana w powyzszy sposdb, informacje te uznamy
Za niewazna.

Warunki ptatnosci

s Rezerwacja pobytow indywidualnych (w przypadku jednorazowej rezerwacji do 10 pokoi):
14 dni przed rozpoczeciem pobytu nalezy wptaci¢ 100% sumy za zarezerwowane ustugi, zgodnie z kwotq podang na
fakturze zaliczkowej (lub na potwierdzeniu rezerwacji).

II. Rezerwacja pobytow grupowych (w przypadku jednorazowej rezerwacji 10 i wiecej pokoi):
60 dni przed rozpoczeciem pobytu nalezy wptaci¢ 60% sumy za zarezerwowane ustugi, zgodnie z kwotg podang na
fakturze zaliczkowej (lub na potwierdzeniu rezerwacji).

W przypadku braku wplaty zaliczki w wyznaczonym terminie, rezerwacja nie zostanie potwierdzona a
tym samym hotel nie bedzie mégt zaoferowac¢ zamowionych ustug.
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